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TERMO DE ACEITE E REGRAS DE SIGILO PARA PROFISSIONAL  

 

Pelo presente instrumento, EU, doravante denominado(a) CONTRATANTE e de outro lado 
FARMA & FARMA S/A, pessoa jurídica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o nº 
03.533.289/0001-00, estabelecida na Rua XV de Novembro, nº 555, bairro Centro, Itajaí/SC, CEP 
88.301-420, neste ato representado na forma de seu ato constitutivo, doravante denominada DR 
CUIDADO, celebram a prestação de serviços conforme as seguintes cláusulas e condições: 

1. Do Objeto 

1.1. Tem como objeto deste termo a disponibilização, pela DR CUIDADO, de ambiente Web para 
que o CONTRATANTE possa apresentar horários para atendimentos, receber agendamento de 
pacientes, realizar e registrar consultas, exames, avaliações clínicas remotas, cuidado, outros 
serviços e também receber pelos respectivos serviços prestados. 

2. Da Vigência e Prazo de Duração 

2.1. A vigência do presente CONTRATO é de 12 (doze) meses a partir da sua assinatura. Sendo 
renovado automaticamente por novos períodos de 12 (doze) meses. 

3. Do Pagamento 

3.1. Os pagamentos serão realizados pelos pacientes, adiante designados USUÁRIOS, através da 
plataforma Dr Cuidado. 

3.2. Para cada R$ 100,00 (cem reais) pagos pelo USUÁRIO, R$ 85,00 (oitenta e cinco reais) 
serão destinados à CONTRATANTE, e R$ 15,00 serão destinados às demais entidades e 
empresas envolvidas a saber: a) Dr Cuidado; b) Consultores; c) Empresa Licenciante do Sistema 
e d) rede de adquirência/sistema de pagamento. 

3.2.1. Os valores já incluem todos os impostos; se, após a assinatura deste Instrumento houver 
alteração de preços, tributos, tarifas, taxas, encargos, contribuições fiscais ou previdenciárias, ou 
ainda, se forem majorados ou reduzidos os ônus da DR. CUIDADO, os valores serão revisados de 
modo a refletirem tais modificações. 

4. Do CADASTRO 

4.1. Para utilizar os Serviços a CONTRATANTE deve: 

4.1.1. Estar em pleno gozo de sua capacidade civil. 

4.1.2. Registrar-se na plataforma Web. 

4.1.3. Manter conta pessoal (“conta”) na plataforma Web DR CUIDADO. 

4.1.4. Possuir smartphone, tablet ou computador compatível com a plataforma Web DR 
CUIDADO. 

4.1.5. Cumprir todos os requisitos legais correspondentes ao local de sua atuação para exercício 
da sua atividade no local da prestação dos Serviços e respectiva especialização. 

4.1.6. Preencher todos os campos de CADASTRO exigidos, inclusive relativos aos dados 
necessários para recebimento de valores em decorrência da sua atividade de atendimento 
domiciliar. 

4.1.7. Anexar documentos que comprovem a sua formação e especialização, se for o caso. 
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4.1.8. Responder pela veracidade das informações declaradas, obrigando-se a manter 
informações válidas, atualizadas e corretas. 

4.1.8.1. Em caso de não confirmação de seus dados, o acesso da CONTRATANTE ao Serviço 
poderá ser bloqueado, a exclusivo critério da DR CUIDADO. 

4.2. Após receber a documentação de CADASTRO, a DR CUIDADO efetuará uma análise das 
informações prestadas e documentos encaminhados, podendo aceitar ou recusar a solicitação de 
CADASTRO da CONTRATANTE, a seu exclusivo critério. A DR CUIDADO também poderá 
realizar a checagem solicitando informações e documentos adicionais a respeito de eventual 
especialização informada, bem como de antecedentes criminais e quaisquer outras verificações 
que considerar oportunas ou que sejam exigidas pela legislação aplicável. 

4.3. O perfil da CONTRATANTE é pessoal, exclusivo e intransferível. A CONTRATANTE 
compromete-se, mediante aceitação dos Termos deste CONTRATO, a não compartilhar sua 
“conta” com terceiros, sendo absolutamente vedada a transferência de sua “conta”, sob pena de 
seu cancelamento imediato, além de encaminhamento do caso às autoridades públicas para 
análise de eventuais penalidades criminais e civis aplicáveis. 

4.3.1. A DR CUIDADO se reserva o direito de solicitar documentos adicionais para confirmação de 
cadastros, bem como outros métodos de identificação e autenticação da CONTRATANTE (como, 
por exemplo, reconhecimento facial), por ocasião do CADASTRO e enquanto a CONTRATANTE 
utilizar os Serviços a qualquer tempo. Mesmo após a confirmação do CADASTRO, é possível o 
cancelamento da “conta” caso sejam verificadas incongruências no processo de verificação, a 
exclusivo critério da DR CUIDADO. 

4.3.2. As informações da “conta” são de exclusiva responsabilidade de quem as inseriu. No caso 
de acarretarem danos ou prejuízos de qualquer espécie, as medidas cabíveis podem ser tomadas 
pela DR CUIDADO a fim de resguardar seus interesses e a integridade de USUÁRIOS, demais 
PROFISSIONAIS DE SAÚDE do Aplicativo e da própria DR CUIDADO. 

4.4. O PROFISSIONAL DE SAÚDE se compromete, sob as penas da lei, a utilizar sua “conta” do 
Aplicativo apenas de maneira e para fins estritamente legais, legítimos e permitidos por este 
Termo e dentro das prerrogativas éticas e legais inerentes à sua categoria profissional. 

5. Das Obrigações das Partes 

5.1. São obrigações da DR CUIDADO: 

5.1.1. Dedicar colaboradores em número suficiente para o cumprimento de suas funções, de 
modo a contribuir para que a CONTRATANTE, utilize as ferramentas da plataforma Dr Cuidado. 

5.1.2. Manter sigilo das informações pessoais da CONTRATANTE.  

5.1.3. Disponibilizar login e senha para que a CONTRATANTE, possa acessar o ambiente Web 
DR CUIDADO, permitindo assim, acesso aos serviços supracitados. 

5.1.4. Manter sigilo das informações individuais dos pacientes atendidos pela CONTRATANTE, 
através da plataforma Dr Cuidado. 

5.1.5. Permitir que a CONTRATANTE tenha acesso aos dados do USUÁRIO a ser consultado, 
desde que autorizado pelo USUÁRIO este acesso. 

5.2. São obrigações da CONTRATANTE: 

5.2.1. Manter sigilo sobre os dados dos pacientes. 

5.2.2. Respeitar e se fazer presente nos horários e locais agendados. 
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5.2.3. Promover ações recomendadas pela DR CUIDADO, para melhorar o bem-estar dos 
pacientes. 

5.2.4. Manter atualizado o seu CADASTRO na plataforma Dr Cuidado. 

5.2.5. Registrar todos os atendimentos agendados pela plataforma Dr Cuidado na própria 
plataforma. 

5.2.6. Não divulgar a terceiros login e senha de acesso, nem permitir o uso de tais informações 
por terceiros, responsabilizando-se pelas consequências do uso de login e senha de sua 
titularidade. 

5.2.7. Fornecer informações totalmente verídicas e exatas, responsabilizando-se exclusiva e 
integralmente por todo o conteúdo por si informado a DR CUIDADO. 

5.2.8. Respeitar todas as regras deste CONTRATO e de toda legislação aplicável. 

5.2.9. O descumprimento dos Termos deste CONTRATO ou da legislação aplicável para a 
CONTRATANTE poderá resultar, a livre e exclusivo critério da DR CUIDADO, inabilitá-la, 
promover o bloqueio do acesso à plataforma Dr Cuidado. 

5.2.10. A CONTRATANTE não poderá fazer uso da plataforma Dr Cuidado para qualquer 
atividade que possa ser considerada ou interpretada como adiantamento de dinheiro, 
autofinanciamento, lavagem de dinheiro, empréstimo ou outras formas semelhantes definidas em 
lei, outras atividades ilegais ou consideradas proibidas de acordo com os Termos e Condições 
Gerais de Uso. 

5.2.11. Na ocorrência de qualquer uma destas hipóteses, a DR CUIDADO poderá inabilitar a 
“conta” da CONTRATANTE na plataforma DR CUIDADO, bem como rescindir o presente 
CONTRATO, sem prejuízo das medidas judiciais ou extrajudiciais que julgar cabíveis. 

5.2.12.  A CONTRATANTE ao fazer uso da plataforma Dr Cuidado reconhece estar sujeito aos 
riscos da instabilidade da rede mundial de computadores, sendo que a DR CUIDADO não poderá 
ser responsabilizado por eventuais falhas na prestação dos serviços decorrentes de interrupções 
ou atrasos em virtude de falhas na rede mundial de computadores que possam impedir ou 
prejudicar o envio e recebimento de informações. 

5.2.13. Agir perante a DR CUIDADO e aos Pacientes com boa-fé, diligência, profissionalismo e 
respeito. 

5.2.14. Obedecer a todas as exigências legais e regulatórias referentes à sua atividade 
profissional, incluindo as leis, regulamentos e demais normas aplicáveis em âmbito federal, 
estadual e municipal, observando sempre o Código de Ética do respectivo Conselho Profissional; 

5.2.15. Não discriminar ou selecionar, por nenhum motivo, os Pacientes; 

5.2.16. Responsabilizar-se integralmente pela prestação do Serviço de Atendimento de Pacientes;  

6. Da Manutenção do Padrão de Qualidade Dr Cuidado 

6.1. A CONTRATANTE aceita que será avaliado pelos Pacientes e pela DR CUIDADO com base 
em critérios como a qualidade do Serviço e as taxas de aceite e de cancelamento de 
atendimentos. 

6.2. A CONTRATANTE que for reiteradamente mal avaliada poderá ter a sua licença de uso da 
plataforma Web DR CUIDADO cancelada. 



TermodeAceite07042020 4

6.2.1. Sem prejuízo de outras disposições constantes neste instrumento, a CONTRATANTE 
também poderá ter sua “conta” cancelada (resultando em impedimento de acesso a plataforma 
Web DR CUIDADO) em casos como pendências cadastrais, relatos de condutas inapropriadas, a 
exclusivo critério da DR CUIDADO. 

6.3. A CONTRATANTE reconhece e aceita que a DR CUIDADO não está obrigada a filtrar, 
censurar ou controlar, nem se responsabiliza pelas avaliações realizadas pelos Pacientes, que 
são os únicos e exclusivos responsáveis por seu conteúdo. Tais avaliações não expressam a 
opinião ou o julgamento da DR CUIDADO sobre a CONTRATANTE. 

6.4. A CONTRATANTE aceita que a DR CUIDADO manterá registros internos acerca da 
prestação de Serviço de Atendimento, tais como a taxa de aceitação e cancelamento de 
consultas, podendo utilizar esses dados para realizar sua própria avaliação sobre a 
CONTRATANTE. 

6.5. Caso a CONTRATANTE apresente avaliações ruins, a exclusivo critério da DR CUIDADO, a 
DR CUIDADO poderá solicitar a realização de treinamentos para que não ocorra a suspensão ou 
cancelamento da “conta”. 

7. Da Suspeita de Fraude e Chargeback1 

7.1. A DR CUIDADO não se responsabiliza por quaisquer condutas fraudulentas por parte da 
CONTRATANTE, podendo inclusive impedir, em razão delas, seu acesso à plataforma Web DR 
CUIDADO, bem como agir judicial ou extrajudicialmente contra o envolvido. 

7.2. A DR CUIDADO analisará caso a caso as suspeitas de fraude e poderá reter o pagamento de 
valores a CONTRATANTE em virtude de consultas supostamente fraudulentas, de forma a evitar 
o risco de dano à DR CUIDADO. 

7.3. A DR CUIDADO se reserva ao direito de descontar, em pagamentos subsequentes 
eventualmente devidos a CONTRATANTE, os valores anteriormente pagos sobre os quais tenha 
sido constatada fraude. 

7.4. Por razões de segurança, riscos de ações judiciais, ocorrência de chargebacks e outras 
demandas contra a DR CUIDADO, o total dos pagamentos efetuados também poderá permanecer 
bloqueado, a critério da DR CUIDADO, caso este suspeite de qualquer ilegitimidade, fraude ou 
qualquer outro ato contrário às disposições dos presentes Termos e Condições Gerais de Uso. 

7.4.1. É assegurado, ainda, a DR CUIDADO, a seu exclusivo critério, bloquear a totalidade dos 
valores existentes na “conta” gráfica do USUÁRIO para fins de apuração e verificação de (i) 
questões relativas a idoneidade do USUÁRIO e do PROFISSIONAL DE SAÚDE; (ii) legalidade 
das transações realizadas; e/ou (iii) reclamações pendentes. 

7.5. Caso identifique níveis excessivos de chargeback de seus USUÁRIOS, o DR CUIDADO 
poderá, dentre outras medidas: 

7.5.1. Bloquear total ou parcialmente os valores existentes na “conta” gráfica do USUÁRIO, como 
garantia para cobrir potenciais danos a DR CUIDADO, incluindo, mas não se limitando a eventuais 
multas aplicadas pelas bandeiras e credenciadoras de cartão; 

7.5.2. Suspender ou inabilitar permanentemente o PROFISSIONAL DE SAÚDE. 

 
1
 O Chargeback é o cancelamento de uma venda. 
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7.5.3. Os valores eventualmente bloqueados em decorrência do excesso de chargebacks poderão 
ser usados a título de compensação pela DR CUIDADO para o ressarcimento de eventuais 
custos, despesas ou danos que lhe foram causados. 

7.5.4. A DR CUIDADO se reserva o direito de não processar aquelas solicitações de 
gerenciamento de pagamento que: (i) estejam incompletas; ou (ii), contenham discrepâncias entre 
os dados fornecidos pelos USUÁRIOS e os dados inseridos efetivamente na “conta”; ou (iii) que o 
DR CUIDADO, a seu exclusivo critério, considere envolver algum risco; ou (iv) qualquer transação 
que não seja autorizada pelo sistema de pagamento. 

7.5.5. A DR CUIDADO não será responsável por ordens, instruções e/ou solicitações de 
gerenciamento de pagamento equivocadas ou incompletas causadas por informação errônea ou 
incompleta do USUÁRIO, da operação de pagamento e/ou quaisquer outros dados fornecidos 
pelo USUÁRIO. 

8. Da Suspensão e Cancelamento/Bloqueio de Acesso à Plataforma  

8.1. A CONTRATANTE concorda que a DR CUIDADO, à sua livre discrição, poderá suspender ou 
cancelar sua utilização do Serviço, incluindo, mas não se limitando: 

8.1.1. Por descumprimentos e/ou violação deste CONTRATO. 

8.1.2. Pelo resultado de sua avaliação pelos Pacientes e pela análise de sua taxa de 
cancelamento e outros critérios. 

8.1.3. Em função de ordem judicial ou requisição legal de autoridade pública competente. 

8.1.4. Por requisição da própria CONTRATANTE. 

8.1.5. Por desativação ou modificação do Serviço (ou de qualquer de suas partes). 

8.1.6. Por caso fortuito, força maior e/ou questões de segurança. 

8.1.7. Por inatividade da conta por um longo período de tempo. 

8.1.8. Pela suposta prática de qualquer infração, atividade fraudulenta ou ilegal por parte da 
CONTRATANTE, a critério da DR CUIDADO. 

8.1.9. Pelo uso inadequado ou abusivo da plataforma Web DR CUIDADO, incluindo a utilização 
por terceiros ou transferência de sua Conta, e outras hipóteses de uso indevido ou abusivo da 
plataforma Web DR CUIDADO, a critério da DR CUIDADO. 

8.1.10. Por inadimplemento por parte da CONTRATANTE de quaisquer obrigações, valores, 
pagamentos devidos em razão do Serviço, quando aplicável. 

8.2. A CONTRATANTE concorda que o término de seu acesso ao serviço, por qualquer razão 
constante deste Termo, pode ocorrer sem uma notificação prévia e todas as informações poderão 
ser permanentemente apagadas. 

8.3. A suspensão ou resilição deste CONTRATO pela CONTRATANTE não isenta a 
CONTRATANTE do pagamento de quaisquer valores eventualmente devidos à CONTRATANTE, 
que seguirão sendo passíveis de cobrança e de compensação. 

8.4. A CONTRATANTE não fará jus a qualquer indenização ou compensação, seja pela 
suspensão ou resilição deste CONTRATO pela DR CUIDADO, ou ainda a suspensão ou 
cancelamento da Conta. 

9. Da Propriedade Intelectual 
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9.1. As marcas, nomes, logotipos, nomes de domínio e demais sinais distintivos, bem como todo e 
qualquer conteúdo, desenho, arte ou layout publicado na plataforma Web DR CUIDADO e o 
próprio Serviço, são de propriedade exclusiva da DR CUIDADO. 

9.2. São vedados quaisquer atos ou contribuições tendentes à descompilação, engenharia 
reversa, modificação das características, ampliação, alteração, mesclagem ou incorporação em 
quaisquer outros programas ou sistemas da plataforma Web ou Serviço. Toda e qualquer forma 
de reprodução do plataforma Web DR CUIDADO ou Serviço, total ou parcial, permanente, 
temporária ou provisória, de forma gratuita ou onerosa, sob quaisquer modalidades, formas ou 
títulos é expressamente vedada. 

10. Da Confidencialidade 

10.1 A CONTRATANTE obriga-se a manter a confidencialidade e sigilo relativos a quaisquer 
informações, dados, documentos, projetos e quaisquer outros materiais obtidos em razão do 
presente Termo sejam informações dos pacientes, USUÁRIOS ou informações da DR CUIDADO, 
sendo vedada sua utilização em benefício próprio ou de terceiros. 

10.2. A CONTRATANTE reconhece que tanto este instrumento como todos os documentos, dados 
e informações dele decorrentes constituem dados e elementos confidenciais reservados, que só 
poderão ser revelados a terceiros com o prévio consentimento por escrito da DR CUIDADO ou se 
decorrer de imposição legal. A obrigação de sigilo ora pactuada sobreviverá ao término deste 
instrumento. 

11. Da Rescisão 

11.1. Qualquer das partes poderá denunciar o presente CONTRATO, a qualquer tempo, 
independente de motivação.  

11.1.1. Valores pendentes serão pagos conforme contratualmente previstos. 

11.2. Este CONTRATO também poderá ser imediatamente rescindido, por justa causa, por 
qualquer das partes, nos seguintes casos: 

11.2.1. Infração pela parte faltosa de qualquer das cláusulas, termos ou condições deste 
instrumento. 

11.2.2. Decretação de falência, deferimento de pedido de recuperação judicial ou proposição de 
recuperação extrajudicial ou declaração de insolvência de qualquer das partes. 

12. Da Responsabilidade pelos Serviços de Atendimento ao Paciente 

12.1. A DR CUIDADO não se responsabiliza por quaisquer prejuízos ou danos de qualquer 
natureza que sejam decorrentes da relação entre paciente e CONTRATANTE. 

12.2. A CONTRATANTE será responsável por quaisquer danos ou prejuízos que causar ao(s) 
paciente(s) ou terceiros e concorda em indenizar e manter a DR CUIDADO indene em relação a 
quaisquer demandas, perdas, prejuízos ou danos direta ou indiretamente relacionados à atos, 
fatos ou omissões causados pela CONTRATANTE. 

13. Da Limitação de Responsabilidade 

13.1. A responsabilidade total da DR CUIDADO por danos de qualquer espécie decorrentes da 
licença e do fornecimento do sistema e plataforma Web DR CUIDADO, incluindo eventuais 
modificações, acréscimos, atualizações e customizações, bem como da prestação de serviços de 
manutenção e suporte técnico feito por TERCEIRO responsável, limitar-se-á aos danos diretos 
efetivamente incorridos pela CONTRATANTE, por força do artigo 403 do Código Civil Brasileiro. 
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13.2. A DR CUIDADO não será responsável por quaisquer perdas e danos indiretos, de qualquer 
natureza, inclusive lucros cessantes deles decorrentes, reclamações de terceiros, perdas ou 
danos de registros ou dados, custo de fornecimento de bens substitutos, de serviços ou de 
tecnologia alternativos, custo com paralisações ou qualquer fato fora de seu controle razoável, 
mesmo se a DR CUIDADO tiver ciência da possibilidade de tais danos ocorrerem. 

13.3. A DR CUIDADO não será responsabilizada por problemas, erros ou danos causados por uso 
concomitante de outros softwares. 

13.4. A DR CUIDADO não se responsabiliza por ocorrências causadas pelo compartilhamento de 
Base de Dados com outro software. 

13.5. A introdução, pela CONTRATANTE, de quaisquer modificações ou alterações no sistema e 
plataforma Web DR CUIDADO, ou mesmo sua manutenção pela CONTRATANTE ou por terceiros 
não autorizados pela DR CUIDADO, acarretará a exoneração da DR CUIDADO de qualquer 
responsabilidade pelos serviços ora contratados, podendo a DR CUIDADO rescindir o 
CONTRATO se tal fato afetar o funcionamento do sistema e plataforma Web DR CUIDADO ou a 
prestação dos serviços contratados. 

13.6. A DR CUIDADO está isenta de qualquer responsabilidade pela utilização incorreta, pela 
CONTRATANTE, seus estabelecimentos associados e/ou pelos seus prepostos, empresas e 
demais terceiros pelo uso do sistema e plataforma Web DR CUIDADO. 

13.7. A DR CUIDADO não se responsabiliza por eventuais interrupções do serviço, originárias de 
causas externas, comprometendo-se a gerenciar as situações a fim de minimizar, ao máximo, tais 
interrupções e dar, sempre, o melhor apoio na solução dos eventuais problemas. 

13.8. Não obstante ao estabelecido nas cláusulas anteriores (13.1 a 13.7) qualquer indenização 
devida pela DR CUIDADO em decorrência do presente CONTRATO, ficará limitada ao valor pago 
à CONTRATANTE nos últimos 03 (três) meses anteriores a ocorrência, conforme valor 
estabelecido na cláusula 3 deste instrumento. 

14. Da Responsabilidade Social e Ambiental 

14.1. As partes se comprometem: 

14.1.1. Ao combate de práticas de trabalho escravo e trabalho ilegal de crianças e adolescentes, 
bem como a envidar esforços nesse sentido junto aos respectivos fornecedores de produtos e 
serviços, a fim de que esses também se comprometam a fazer esforços visando combater tais 
irregularidades. 

14.1.2. Na adoção de práticas que inibam qualquer tipo de discriminação, mas não se limitando a 
motivos de: sexo, origem, raça, cor, condição física, religião, estado civil, idade ou situação 
familiar, bem como a praticar esforços para inibir nesse sentido junto aos seus respectivos 
fornecedores de produtos e serviços. 

14.1.3. Na proteção e preservação do Meio Ambiente, bem como na prevenção e combate a 
qualquer agressão, perigo ou risco de dano ao Meio Ambiente, executando seus serviços em 
observância das Leis, Regulamentos, Atos Normativos e Administrativos à Área de Meio 
Ambiente. 

14.1.4. No conhecimento e respeito às regras e políticas de cada uma das partes, relacionadas à 
ética, valores e códigos de conduta da organização. 

15. Das Disposições Finais 
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15.1. Todas as informações da CONTRATANTE deverão ser mantidas em absoluto sigilo pela DR 
CUIDADO e demais colaboradores, constituindo-se motivo para rescisão e indenização por 
possíveis perdas e danos nos limites e condições deste CONTRATO. 

15.2. Os direitos sobre este CONTRATO não poderão ser cedidos pela DR CUIDADO sem 
anuência expressa da CONTRATANTE. 

15.3. A CONTRATANTE não tem vínculo empregatício com a DR CUIDADO. Assim como os 
colaboradores da DR CUIDADO não tem vínculo empregatício com a CONTRATANTE. 

15.4. As Partes declaram ser contratantes independentes, sem nenhuma relação societária ou 
comercial além da estabelecida por meio do presente CONTRATO, e cada uma delas manterá a 
outra livre e indene por qualquer reclamação oriunda das obrigações tributárias, trabalhistas ou 
previdenciárias que forem de sua responsabilidade. 

15.5. O descumprimento desta obrigação pela CONTRATANTE autorizará a DR CUIDADO a 
inabilitar a conta da CONTRATANTE na plataforma DR CUIDADO, bem como rescindir o presente 
CONTRATO, sem prejuízo das medidas judiciais ou extrajudiciais que julgar cabíveis. 

15.6. A CONTRATANTE concorda com o uso das informações de avaliações e feedbacks dos 
serviços prestados para os fins e efeitos de classificação e avaliação dos USUÁRIOS e 
manutenção de acesso à plataforma Web. 

15.7. A CONTRATANTE concede à DR CUIDADO as autorizações necessárias para a correta 
execução do Serviço, nomeando-a sua representante para que, em seu nome, realize a cobrança 
de valores, providencie o pagamento, compensação e reconhecimento de dívidas, dê e demande 
quitação, promova a liquidação de haveres e, de todo modo, atue no melhor interesse do 
representado. 

15.8. Este CONTRATO obriga, em todas as suas cláusulas e condições, tanto as PARTES, como 
também seus representantes legais e sucessores a qualquer título. 

15.9. A invalidade de condições isoladas deste instrumento, não constitui a invalidade de todo o 
seu conteúdo, sendo que as modificações e alterações serão processadas de forma escrita pelas 
PARTES. 

15.10. Eventual tolerância, por qualquer das PARTES, ao descumprimento de cláusulas do 
presente instrumento não implicará em precedente, novação ou modificação de quaisquer das 
disposições deste CONTRATO, as quais permanecerão íntegras. 

15.11. O presente CONTRATO rescinde e torna sem efeito toda e qualquer disposição 
anteriormente relacionada ao seu objeto. 

16. Do Foro de Eleição 

16.1. Para dirimir dúvidas e controvérsias que porventura surjam deste CONTRATO e suas 
cláusulas, é competente o foro da sede da DR CUIDADO. 

Por estarem assim justos e acertados, o CONTRATANTE aceita o presente Termo que poderá 
ocorrer na forma impressa mediante a aposição do “aceite” ou na forma digital através da 
aceitação expressa no ambiente Web disponibilizado cuja manifestação de concordância será 
requisito indispensável para a conclusão do CADASTRO e utilização dos serviços. 

 

Itajaí, ao __ dia do mês de __________ de 2020. 


